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G PLUS QUE JAMAIS ENGAGES A VOS COTES /
POUR UNE MOBILITE PLUS DURABLE,
SURE ET ACCESSIBLE A TOUS. DD

Parce que notre métier, chez Transdev, c’est de rapprocher les
personnes et les territoires, nos équipes sont au quotidien a vos
cOtés pour construire avec vous la mobilité d’aujourd’hui et de
demain.

Alliant la connaissance fine du terrain aux expertises d’un groupe
francais et international présent dans 19 pays, nous proposons des
solutions de mobilité sur mesure, complémentaires et adaptées
aux enjeux de chaque territoire : métropoles, petites et grandes
agglomérations et espaces ruraux de chaque région.

Edouard HENAUT

Directeur général Transdev France

Ainsi, chaque jour, nous transportons + de 2 millions de voyageurs
en France et 13 millions dans le monde sur 16 modes de transports
exploités (bus, car, train, céble...), nous travaillons a rendre les
réseaux toujours plus slrs et fiables, tout en développant une
offre de service innovante et accessible a tous.

Report modal, transport a la demande, transition énergétique et
environnementale : notre Raison d’Etre est de « permettre a chacun
de se déplacer chaque jour grice a des solutions sires, efficaces
et innovantes au service du bien commun ».
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@ Métro

Lignes périurbaines,interurbaines @ Tramway

et scolaires

@ Modes doux

@ Maritime et fluvial

Bus a haut niveau de service
Trolley-bus électrique

Bus électrique ou a hydrogéne Services aéroportuaires

Bus/car a énergie alternative propre Stationnement

C0Od

TAD/TAD électrique

Lignes a vocation périurbaine, scolaire,
régionale ou privée

Assistance technique

Téléphérique/Funiculaire



TRANSDEV EN FRANCE Permettre une mobilité
Réinventer |la mobilité au service du bien commun

Parce que la mobilité est un levier
— — d’inclusion sociale et professionnelle,
Accélérer la transition d’autonomie et de liberté, c’est une priorité
éner . éti que de la rendre accessible a tous. En zone

urbaine comme en périphérie ou en zone

Bus électriques, au biogaz, a I'hydrogene peu dense, nous proposons,
ou hybrides... Afin de réduire I'impact aux cotés des collectivités, les solutions
des transports publics sur le climat, nous de mobilité les plus adaptées.

d’énergie propres et adaptées 3 la réalité

de leurs territoires. Nous sommes .
le 1" opérateur européen de la mobilité

zéro émission.

accompagnons les collectivités dans leur
transition énergétique grace a des solutions .

Faire bouger les

— ) I lignes par la diversité
Repenser une mobilité Garantir la sécurité & Pinclusion

plus innovante est notre priorité

Notre richesse, c’est celle des femmes

Des services digitaux pour permettre La protection de nos équipes et de nos et des hommes de Transdev

une mobilité plus fluide et multimodale, passagers est un des fondements de la qui permettent a chacun de se déplacer

optimiser la fréquentation dans les réseaux, confiance que nous accordent nos clients. chaque jour. Attirer les meilleurs talents,

| et rapprocher les populations éloignées... La sécurité et la slireté sont prises les faire grandir, dans une approche

— Nous innovons en permanence pour en compte chaque jour, dans chaque diverse et inclusive c’est favoriser
~ [1] répondre aux besoins de déplacement réseau pour viser I’excellence dans I'engagement de tous et valoriser une

de chacun quel que soit le territoire. une démarche de progrés continu. entreprise attractive.

—/
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REPONDRE AUX ENJEUX DE CHAQUE TERRITOIRE

par des solutions sur mesure

LINTERMODALITE POUR
FLUIDIFIER LA MOBILITE
DES TERRITOIRES

Réduction du trafic automobile, alternative
ala mise en place des zones a faibles
émissions, desserte des périphéries

entre elles et vers les hypercentres...

Les besoins spécifiques des grandes villes,

2 En Nouvelle-Aquitaine, les
trois lignes de car express
(Créon-Bordeaux, Blaye—
Bordeaux et Arés Bordeaux)
totalisent plus de 600 000
voyages par an, facilitant
des déplacements rapides
et fluides vers le coeur de la

métropole.

appellent des offres de mobilité multimodales. Nous concevons
des offres de mobilité dédiées associant des modes et des services
complémentaires : bus, tramway, bus a haut niveau de service,
solutions de mobilité active (vélo libre-service, longue durée...).

1ER TELEPHERIQUE URBAIN EN iLE-DE-FRANCE,
RELIANT CRETEIL A VILLENEUVE-SAINT-GEORGES,
POUR UNE MISE EN SERVICE DES 2025

ADAPTER L'OFFRE DE MOBILITE
AUX BESOINS DE CHACUN DANS

LES ZONES PEU DENSES
o w —-—

Les solutions sur mesure de TAD
(Transport a la Demande) mises en ceuvre
par Transdev offrent aux habitants des
territoires aux flux de mobilité réduits,
dispersés ou irréguliers (zones peu
denses, poles d’activités...), des moyens
de se déplacer tous les jours tout en
réduisant les codits d’exploitation et
I'impact environnemental par rapport a
une ligne réguliere.

2 ARoanne, le service de TAD
(Transport a la Demande)
dessert les zones d’activités
en dehors des horaires
des lignes réguliéres.

Les passagers réservent

leur voyage via I'application
mobile ou par téléphone et
un véhicule vient les chercher.
Un service exploité en
partenariat avec une
association de réinsertion
professionnelle locale

Aid’Auto 42.

+ 17 000 vovaces

PAR AN REALISES AVEC
LE SERVICE DE MOBILITE
INCLUSIF POUR UN ACCES
FACILE A L’EMPLOI DE
FOURMIES DANS LES
HAUTS-DE-FRANCE




ACCOMPAGNER LE DEVELdPPEMENT
DES MOBILITES DOUCES

\I’\CCELRER LA TRANSITION De plus en plus plébiscités par les citadins,
‘ ENERGET'QUE DANS LES le vélo, la trottinette ou la marche 3 pied FIABLE ET PERFORMANTE

TERRITOIRES ‘ ; sont autant d’alternatives durables a I'usage ANS LES RG|ONS [

individuel de la voiture et vertueuses en

Les transports partagés sont un levier termes de santé publique. Pour répondre Depuis plus de 25 ans, Transdev opére

clé de la transition énergétique. Pour a cette demande croissante et favoriser des lignes ferroviaires régionales,
accompagner les collectivités, Transdev I'évolution des comportements, les équipes des réseaux denses de RER et des services
déploie dans les territoires des solutions Transdev accompagnent les collectivités de desserte fine des territoires dans 5 pays :
concretes, notamment grace au rétrofit : dans la mise en place de solutions innovantes pour des services ferroviaires toujours

en Sarthe et dans le Loir-et-Cher, dans les zones urbaines ou les périphéries plus qualitatifs, durables et accessibles.
des autocars diesel sont transformés moins denses.

en véhicules BioGNV ou électriques,

contribuant  un mix énergétique plus &0 GO0 vELos EN LOCATION

diversifié et durable. LONGUE DUREE EN 2025

3 900 VEHICULES 2629 MILLIONS

DE PASSAGERS TRANSPORTES
PAR AN DANS LE MONDE A
BORD DE NOS TRAINS

« ZERO EMISSION » EXPLOITES 9 De Ille-de-France avec Véligo Location en
PAR LE GROUPE A FIN 2025 passant par Rouen et son service Lovélo,
Royan avec Cara’Vel ou Chalon-sur-Saéne
avec VéloZoom tout en passant par Niort et

2 En Bretagne, Transdev franchit une étape Amrn & vt 7 ) p p
ses vélos a assistance électrique déployés

majeure avec le premier autocar rétrofité
a hydrogéne au monde.
Ce véhicule zéro émission, issu

2 En région Sud, la ligne régionale Marseille-Nice
propose aux passagers une meilleure qualité de

jusqu’aux cars équipés d’emports vélos a
Louviers, nombreuses sont les collectivités
pour lesquelles Transdev déploie des solutions
concretes, au plus prés des territoires et de ses
habitants.

service, plus de ponctualité et de fréquence, ainsi
qu’une maitrise des colts attendue par la Région.

de la transformation d’un autocar
diesel, illustre tout le potentiel du
rétrofit hydrogéne pour accélérer la
décarbonation des transports publics.




TRANSDEV EN
ILE-DE-FRANCE /

700 M¢
de chiffre d’affaires
en 2025
Offrir des solutions de mobilités durables
et inclusives et accompagner leur transition vers Eéﬁl
un avenir plus responsable.
Transdev s’engage a bétir aux cotés d’ile- collaborateurs®
de-France Mobilités, des collectivités et
des acteurs privés, une offre de mobilité O
performante, pensée pour faciliter les |o} \
déplacements du quotidien des Franciliens 2"15
Pierre TALGORN et renforcer la cohésion sociale au sein des millions
Directeur Général Adjoint Transdev France . de voyages*
Directeur Régional Transdev fle-de-France territoires. DD
anl i ! véhicules, dont prés de
Retrouvez la vision de bl TR g
Pierre TALGORN it L ;3 - 1300

pour le développement d’une mobilité - LRl P _ - véhicules au BioGNV*

durable et performante de Iile-de-France
GNV
E— C s

*Chiffres consolidés en avril 2026 intégrant
les données contractuelles des DSP24 et 44.




DES SOLUTIONS DE MOBILITE EN ILE-DE-FRANCE
pour faire bouger les lignes

—
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Modes et services

o Bus a haut niveau
de service

5 Bus/car a énergie
alternative propre

Bus électrique ou
a hydrogene

L=

=) Transport a la
Demande

#» Modes doux

2 Services
aéroportuaires

B Métro

~ Activités privées

= et touristiques

Cable C1
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the mobility company



NOS SOLUTIONS ET SERVICES

en lle-de-France

VELIGO LOCATION A LA CONQ ETE
DE LA PRATIQUE DU VELO POUR TOUS

Partout en lle-de-France

Proposer une solution de mobilité
douce pour tous qui s'adapte

aux styles de vie des Franciliens

et renforce connaissance et assiduité
dans leur pratique du vélo.

Plus de

£22 70 600

Franciliens ayant
déja testé le service

[

Le service de location de vélos
électrigues longue durée, Véligo
Location, opéré par le groupement
Cyclonova composé de La Poste
Nouveaux Services et Transdev
s’accompagne de divers services
personnalisés dans les Maisons

du Vélo fixes et mobiles afin

de proposer une offre compléte
guidée par la présence d’experts.

Une flotte de

40 000

vélos d’ici 2028

DE PARKINGS VELOS EN GARES
R

Partout en fle-de-France

Renforcer I'intermodalité entre
le vélo et les modes de transports
en commun par le déploiement
d’infrastructures qui répondent
aux nouveaux usages de mobilité.

P Prés de 70

parkings vélos en gestion”

A proximité des gares et pdles
d’échanges, Transdev assure la
gestion de parkings vélos pour le
compte d'lle-de-France Mobilités.
Consignes sécurisées ou abris en
libre-service, ces infrastructures avec
un acceés facile et gratuit pour les
détenteurs d’un passe Navigo, sont
une aide pour parcourir le premier et
le dernier kilométre et rejoindre les
transports collectifs.

Prés de

2300

places disponibles’

* Avril 2026



NOS SOLUTIONS ET SERVICES

en lle-de-France

Partout en fle-de-France

Mettre des outils innovants

a disposition des clients voyageurs et
répondre aux enjeux d'lle-de-France
Mobilités et des territoires,

en optimisant notamment |'analyse
des données du territoire, du réseau
et des flux de voyageurs.

Le Groupe peut ainsi relever

les défis d’'une mobilité plus libre,
plus accessible, et plus sécurisante.

« MobiAdvisor, plateforme innovante
d’analyse des données intégrant
un algorithme de billettique inversée
pour obtenir une vision a 360° de
I'usage du réseau et de la mobilité
des territoires ;

+ MobiDesign, démarche de
conception collaborative de I'offre
de mobilité pour un service toujours
plus en adéquation avec la demande ;

- Geonexio, centre de recherche et
d’action pour répondre au triple
enjeu de la décarbonation du
transport, de 'équité sociétale et de
I'efficience de la dépense publique.

I . &

Partout en fle-de-France

Apporter aux clients voyageurs
une information en temps réel,
multimodale, accessible tout

au long du parcours et déclinée

sur de nombreux supports et médias.
Pour ce faire, Transdev déploie

de maniére systématique un bouquet
de services de haute qualité

a destination des clients voyageurs.

Tous les bus que nous exploitons
sont suivis en temps réel par

nos Postes de Commandement
Centralisé (PCC) et connectés

3 NOoS serveurs centraux et ceux
d’fle-de-France Mobilités.

Ces solutions permettent d’offrir
une information voyageurs détaillée
en temps réel sur tous les supports
dynamiques avec en complément
la géolocalisation des véhicules

et leur taux de charge en temps réel.



NOS SOLUTIONS ET SERVICES

) en lle-de-France
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LUTTE CONTRE LA FRAUDE ET UN RENFORCEMENT

| UNE LUTTE C
DEL

A SURETE DANS LES TRANSPORTS' ‘ "' =
L\ " ") :

| IR

Partout en fle-de-France

Renforcer la slreté dans les
transports et lutter contre la fraude
aux cotés dTle-de-France Mobilités
pour assurer la tranquillité

des voyageurs et collaborateurs.

La solution

La filiale Transdev Contréle
et SGreté créée par Transdev pour
professionnaliser le métier
de contréleur déploie au quotidien
une stratégie basée sur:
+ Une présence sur le terrain

pour baisser la fraude, procéder

ala verbalisation avec pédagogie
et gérer les conflits;

- Les opérations conjointes entre

les équipes, les forces de l'ordre et
la Brigade Régionale des Transports ;

- Un dispositif « Stop Fraude » pour

que les contréleurs vérifient
I'identité et I'adresse des fraudeurs.

&S

Ags millions de personnes
controlées en 2025

Plus de 1 SGG

opérations conjointes en 2025

|

279 e

/4

-,

UNE TRANSITION ENERGETIQUE ACCELEREE

Partout en fle-de-France

Contribuer activement

au développement des modes

de transport collectif de la région
francilienne et accompagner la
stratégie d'lle-de-France Mobilités
dans I'accélération de la transition
énergétique des véhicules et des
Centres Opérationnels Bus (COB).

L YVa Y
Prés de ' 5"(’
9@ véhicules BioGNV

POUR UNE MOBILITE PLUS DURABLE
_.. - T

- Le soutien actif de Transdev
pour le développement de la filiere
gaz en ile-de-France avec déja
27 COB convertis au BioGNV;

- Un planning de transition
énergétique optimisé grace
aune équipe dédiée qui permet
de convertir un COB en 14 mois;

- La poursuite du déploiement
d’énergies pour enrichir notre mixte
énergétique, notamment avec le HVO
(carburant de syntheése sans huile
de palme) et I'électrification sur le
territoire de Versailles.

Prés de ? 1“(}*

@"m véhicules HVO

* Avril 2026



NOS SOLUTIONS ET SERVICES

en lle-de-France

D’ILE-DE-FRANCE

Val-de-Marne (94)

Apporter une réponse concréte
aux difficultés quotidiennes

de déplacement des habitants
du Val-de-Marne et désenclaver
le territoire en survolant les

infranchissables coupures urbaines.

voyageurs par jour

La solution

Transdev exploite le Cable C1, plus
long téléphérique d’Europe,

sur le territoire de Marne et Seine
pour le compte d’lle-de-France
Mobilités. Il relie Créteil a Villeneuve-
Saint-Georges via Limeil-Brévannes
et Valenton sur un tracé de 4,5 km.

En connexion avec la ligne de métro 8,

ce mode de transport attractif

et innovant est 100 % accessible

et compte 105 cabines de 10 places
assises.

1cabine toutes les

22 2 4 secondes

Partout en fle-de-France

Proposer une offre rapide,

lisible et performante pour relier
efficacement la grande couronne
aux gares et poles structurants.

[ooT3

Transdev se positionne comme
partenaire de référence dans

le déploiement du schéma directeur
des lignes express, aux cotés
d’lle-de-France Mobilités.

Ces lignes express se distinguent
par un haut niveau de service :
trajets directs avec peu d’arréts,
temps de parcours optimisés,
fréquences soutenues et confort
abord.

lignes express exploitées
enfle-de-France




NOS SOLUTIONS ET SERVICES

en lle-de-France

UN MAILLAGE COMM
DES TERRITOIRES ET DE NOS CLIENTS

DES SOLUTIONS SUR-MESURE
POUR DECOUVRIR LES TERRITOIRES

Partout en fle-de-France

Lutter contre les fractures sociales

et territoriales grace a un maillage

commercial localisé au plus proche
des Franciliens.

Transdev propose aux cotés d'ile-
de-France Mobilités des espaces
conviviaux pour informer et

|
D I agences
commerciales

accompagner les Franciliens dans leur

mobilité :

- Des agences commerciales avec des
équipes formées et accueillantes;

- Des agences commerciales
mobiles animées par les agents de
meédiations pour se rendre au coeur
des territoires et quartiers;

- Des partenaires agréés point de
vente Navigo pour compléter notre
service de proximité.

ﬁ@ 6 agences

commerciales
mobiles

Partout en fle-de-France ; Aéroports
de Paris (94 et 95).

Etre au service de nos clients privés,
des compagnies aériennes et acteurs
de la plateforme aéroportuaire

dans des conditions de qualité

et de sécurité optimales.

Prés de 160 contrats

privés et aéroportuaires

AIRFRANCE /

@ AirLiquide easyJet

CHATEAU DE VERSAILLES

47ICADE

- Des activités privées : navettes
touristiques, pour les entreprises
et transport d’équipes sportives ;

- Des activités de transport
de passagers : des équipages
et de passagers en zone publique,
sur piste et en irrégularité de vol ;

- Des activités de fret et logistique :
transport de palettes et containers,
gestion des entrées, sorties,
stockage de marchandises,
déneigement et gestion des
stations-service.

RPERIS = d‘
\\\\\\ ////// @ HERMES
Nz PARIS

GROUPE ADP




RETHMANN"|

Rethmann est un groupe industriel, indépendant
et familial. Depuis plus de 30 ans, le Groupe est
devenu un partenaire privilégié et de long terme des
collectivités frangaises dans les secteurs de I'économie
circulaire, de lalogistique et de la mobilité. Rethmann
forme, avec la Caisse des dépéts, une structure
actionnariale solide et durable pour Transdev. Notre
ambition : soutenir le développement de Transdev
en relevant les défis de la satisfaction clients, de
I'attractivité employeur et de la décarbonation.

,.
the mobility company
Direction régionale Transdev ile-de-France

3 allée de Grenelle
92130 Issy-les-Moulineaux — www.transdev.com

Caisse
des Dépots

GROUPE

La Caisse des dépots est historiquement aux
cotés des collectivités pour accompagner
leurs projets de développement territorial.
C'est aussi I'actionnaire de référence et
le partenaire financier de long terme de
Transdev lui offrant un appui solide et

pérenne.

Nous partageons les mémes valeurs d’intérét

général et le méme objectif : accompagner le . Transdev
développement économique des territoires. Ile-de-France

Retrouvez-nous sur

@TransdevIDF

Transdev.com

Crédits : Transdev Group, Franck Dunouau, Capa Pictures, Julien LUTT, Alstom/Yellow Window, Getty Images. Brochure réalisée en avril 2026.



